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●気象警報発令時等のサービス利用について● 

予約当日、午前８時の時点で 

大阪府（東部大阪：寝屋川市）に 

「気象警報(大雨･暴風･浸水･洪水･雷･竜巻･大雪･暴風雪）」等が 

発令されている場合や、地震などの災害等で送迎が困難な場合は 

移送サービスをすべて休止します。安全を優先に考えた対応のため  

ご理解をお願いします 

      

●事故が起きたときの対応について● 

万全の注意をもって活動をすすめていますが、自動車を使った 

サービスですので事故が起こる可能性があります 

万が一事故が発生した場合は、社会福祉協議会が加入している自動車 

保険等で金銭的な対応はいたします。また補償に際して話し合いが 

必要になったときは、円満な解決を図ることにご協力ください 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

〒572－8566   

寝屋川市池田西町 24－5 寝屋川市立池の里市民交流センター内 

社会福祉法人寝屋川市社会福祉協議会 
 

予約・問い合わせ専用 TEL072-812-3
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TEL（代表）０７２-８３８-０４００ FAX ０７２-８３８-０１６６ 

（平日 9時～17 時 30分） 

 



移送サービスとは・・・ 

既存の公共交通機関では移動が困難な高齢者や障害者等を対象に、ボランティ

アグループ『レインボー』（ボランティア／無償）の協力を得て福祉車両

で目的地まで送迎（運転）するサービスです 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【 登録 / 利用手順 】 

  登録 （窓口受付）寝屋川市内在住の方対象です 

移送サービス利用登録申込書（※裏面誓約書）と 

下記の書類（①②のうち該当するすべての書類（住所・氏名・認定内容または 

障害内容が写るようにコピー）または③）を添付し登録申込みしてください 

①身体障害者手帳・療育手帳・精神障害者保健福祉手帳の写し 

②要介護または要支援認定がある介護保険の写し 

③ ①②以外で単独では歩行困難であることを記載した診断書（３カ月以内） 

※上記添付書類の利用者の住所が寝屋川市であること 

※利用登録者が介助者として登録することはできません 

  利用  

利用できる日 年末年始 12/29～1/3 を除く日 

利用時間帯  9 時(池の里市民交流センター)から 17 時(池の里市民交流センター)まで 

利用回数   月２回まで（身体障害者手帳１種１級または２級の  

所持者で、なおかつ常時車イスを利用し

ないと移動できない人は月 6 回まで） 

  予約 （電話・窓口受付） 

氏名・住所・予約日・時間（往復/片道）・行先等を伝えてください 

予約・問い合わせ専用電話 072-812-3
さあ
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予約受付日時 平日 9 時～17 時 30 分      

予約受付期間  利用希望日の１か月前から7 日前まで 

（１か月前の予約受付開始日は、電話予約を優先します） 

・7 日以内の予約はできません 

・キャンセルの無いように予約してください 

・事務局が休日（土日、祝日）の場合は休日明けの受付となります 

・ＧＷ、年末年始等の予約受付は、ボランティア調整が難しくなることが予想されます 

そのような場合には、予約期間内であっても受付終了となることをご了承ください 

 



 

  料金 

利用料金は目的地、及び片道・往復の別によって、下表に定める額とします 

 

 

区

分 

寝屋川市 北河内周辺 大阪府北部周辺 大阪府南部 府外 

 

 

 

 

寝屋川市 

枚方市 

門真市 

守口市 

交野市 

大東市 

四條畷市 

摂津市 

茨木市 

高槻市 

大阪市内 

池田市 

箕面市 

豊中市 

吹田市 

東大阪市 

八尾市 

能勢町 

豊能町 

島本町 

奈良市※ 

生駒市※ 

 

 

 

 

左記以外の 

大阪府地域 

大阪府外 

（京阪神地域内） 

走行距離は駐車場 

出発時から帰着時 

までの全距離 

片

道 
３００円 ４００円 ９００円 １０００円 

走行距離１００ｋｍまで

は定額で２０００円 

１０１ｋｍ以上は定額料

金に加えて１ｋｍごとに 

２０円ずつ加算した金額 
往

復 
６００円 ８００円 １８００円 ２０００円 

お願い※高速料金、駐車場料金等は利用者負担となります 

（高速ご利用の場合は、利用者が乗車されていない迎え、帰りの料金もご負担頂きます） 

 

  支払い （月末で締め翌月上旬に請求書を郵送します） 

支払い方法  社会福祉協議会の窓口でお支払い、または 

指定のゆうちょ銀行へお振込してください 

（振込手数料は利用者負担でお願します） 

支払い期日  請求書到着後 25 日までにお支払いください 
※GW・年末年始等支払い期日が変わることがあります 
※利用料金の支払いを滞納されると利用をお断りする場合があります 

〈利用にあたってのお願い〉 

・介助が必要な方は、介助者の同乗をお願いします 

・車両乗降時の段差が難しい方は、車イスで乗降していただきます 

・当日の行先変更や目的地以外のところに立ち寄ることはできません 
 

※京都市内・神戸市内 

詳しくはお問合せく

ださい。 


